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é ¢ SYSTEMSTRUKTUR

HETA 5
Strukturen bestér af 3 makro-systemer:

1. Wi-Fi MODUL: hardwareenhed, der samarbejder med bundkortet og som
kommunikerer via Wi-Fi routeren.

2. SERVER I SKYEN: webserverinfrastruktur, der muligggr datalagring og fungerer
som et krydspunkt til fiernkommunikation.

3. APP: mobilapplikation, som er gratis tilgaengelig i Google Play Butik og App Store,
som giver dig mulighed for at kommunikere med pilleovnen.

. Forbundet med
Server i skyen é bundkortet
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LOKAL- OG FJERNFORBINDELSE

Climate

Lokal forbindelse
Forbindelsen mellem Wi-Fi modulet og App via det lokale Wi-Fi netveerk, dog kun hvis
begge er forbundet til det samme Wi-Fi netveerk.

( [
é) g forsinkelse 0 ms ug'n

Fjernforbindelse

Der er tale om fjernforbindelse, nar der ikke lzengere er forbindelse til det lokale
netveerk. | dette tilfeelde bruger appen din dataforbindelse via din mobiltelefon og
kommunikerer med serveren pa denne made. Fjernforbindelsestiderne kan variere
afhaengigt af datanetveerkstrafik, netvaerksforbindelsesforhold og trafik til serveren.
| veerste fald kan forbindelsestiderne vaere op til 5 minutter forsinkede.

3 4
forsinkelse forsinkelse =
2 min @ 0ms
=] HETA
forsink.else -=| forsinkelse >
1 min 0ms
—_~ oy e
2 1

Fjernforbindelsen kan kun bruges, hvis du tidligere har registreret dig pa
serveren i skyen!



¢ £ MEKANISKE SPECIFIKATIONER

20 mm

Com porte LR
P RS485
Strgmforsyning 5v
Kabinet Kabinet i ABS
Arbejdstemperatur -20° +60°
Fastggrelse Selvskarende 5 mm skruer
70 mm
. 64 mm
£ AT ey G
E T T
2 e e

A Funktionen af enheden er kun garanteret med de medfglgende kabler.



¢ ¢ KNAPPER OG LED
HETA 5

(d) HW reset knap

(a) Strem/Fejl
(b) COM forbindelse

(c) Wi-Fi kommunikation

(e) Konfigurationsknap



& & INSTALLATION
HETA 5

1. Forbind Wi-Fi modulet med strgmforsyningen: LED (a) skal vaere taendt og ma

ikke blinke.

2. Forbind Wi-Fi modulet til pilleovnen med det medfglgende kabel: LED (b) skal
veere teendt og ikke blinke. | tilfeelde af at det blinker, kan der veere problemer med
kommunikationen til pilleovnen. Sgrg for at pilleovnen er tilsluttet til stikkontakten,

og at kontakten er teendt.

3. Wi-Fi kommunikation: LED (c) skal veere teendt for at bekreefte forbindelsen

mellem App og serveren.

4. Hardware reset knap (d): Tryk pa denne knap i tilfeelde af vedvarende fejl og prgv

opseetningen forfra.

blinkende
Strom

teendt

blinkende
CcCoM

teendt

blinkende
Wi-Fi

teendt

Strem/Wi-Fi  blinkende

fejl
OK

ingen forbindelse til pilleovnen

forbindelse OK
Wi-Fi er ikke konfigureret
Wi-Fi forbundet

konfiguration igangveerende

Hvis enheden er offline under normal drift, skal du trykke pa konfigurationsknappen i 3
A sekunder. Under konfiguration og drift kan LED'erne skifte fra fast til blinkende lys.



¢ & NYT MODUL - Wi-Fi KONFIGURATION

HETA 5

Ny HETA-modulkonfiguration
Det anbefales, at forbinder din smartphone til dit lokale Wi-Fi-netvaerk inden du
starter opseetningen.

Nér du starter applikationen, kan du veelge sprog. Fremgangsmaden til konfiguration
af HETA-modulenheden forklares nedenfor:

1. Opret en konto med en gyldig e-mail adresse og
adgangskode efter eget valg ved at udfylde alle felter.

2. Veelg mellem "FIND DEVICE" og "HETAclimate”.
HETAclimate eller HETAclimate Lite:
veelg "TILF@J HETAclimate" og felg vejledningen.




¢ & NYT MODUL - Wi-Fi KONFIGURATION

HETA 5

3.

HETAclimate opretter et midlertidigt Wi-Fi, som du skal oprette forbindelse til

din smartphone. For at forbinde din smartphone til Wi-Fi skal du ga til Wi-Fi ->
Indstillinger pa din smartphone, hvor Wi-Fi-listen vises, og du skal veelge "4HEAT
WI-FI". Hvis din smartphone beder om at forblive under dette Wi-Fi-netveerk, skal du
acceptere det, ellers kan konfigurationen ikke udfgres. P4 denne made forbindes
HETAclimate til appen og den tilknyttede konto.

Sadan aktiveres "HETA WI-FI" med de forskellige moduler:

* HETAclimate: Tryk pa knap (e), de bla (c) og rgde (d) LED'er begynder at blinke
skiftevis

* HETA Lite: tryk pa knappen (b), og den bla (a) LED begynder at blinke

4.
Skriv et navn til enheden, og indtast en PIN-kode efter eget valg.
Hver HETAclimate-enhed har sit eget navn og sin adgangskode.



"f’(“g NYT MODUL - Wi-Fi KONFIGURATION

Nar appen og HETAclimate er tilsluttet, bliver du bedt om péa dette trin at veelge det
hjem Wi-Fi, som HETAclimate-enheden skal oprette forbindelse til.

6.
Sgrg for, at smartphonen opretter forbindelse til hjemmets Wi-Fi, og at lysdioderne er

rettet og fortsaetter i opsaetningstrinnet.
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NYT MODUL - Wi-Fi KONFIGURATION

Climate

Hvis konfigurationsproceduren mislykkedes, kan du omkonfigurere HETAclimate ved
at trykke og holde knappen nede i 10 sekunder. (Kun hvis alle tre grenne lysdioder
ikke blinker) og derefter trykke pa knappen (b) i 10 sekunder.

Billeder og beskrivelser kan variere afhaengigt af den enhed, du konfigurerer.

Nér installationen af HETAclimate-enheden er afsluttet, anbefales det at lukke appen
og genstarte den.

Luk appen mellem &bne vinduer i baggrunden. Pa Apple-enheder.

10



o £ OPRET FORBINDELSE TIL ET Wi-Fi KONFIGURERET MODUL

HETA

Du kan ogsa oprette forbindelse eksternt (ved hjeelp af din smartphones datafor-
bindelse) ved at indtaste loginoplysningerne for den allerede konfigurerede
HETAclimate-enhed.

Forbundet til det samme WI-FI-netvaerk. Tilsluttet eksternt.

Nar en enhed tilfgjes eller findes, viser startsiden, listen over tilsluttede enheder og
hovedtemperatur og status for hver.

Tilknyttede HETAclimate-enheder vises pa startskaermen med deres identifikations-
navn.

Det rapporteres:

Driftstilstand FRA

Driftstilstand BLOK

Driftstilstand TIL

Ikke tilsluttet eller ikke tilgeengelig enhed.

11



4 i OPRET FORBINDELSE TIL ET Wi-Fi KONFIGURERET MODUL

- Dobbeltklik pd Hjem-knappen i HETA-appen for at lukke den.

Pa Android-enheder

- Tryk pa den nederste hgjre knap for enheder med virtuelle nggler eller den nederste
venstre knap for enheder med faste nggler

- Stryg til venstre pa forhandsvisning af HETA-appen for at lukke den.

A Proceduren kan variere fra smartphone til smartphone.

Forbindelse til et allerede konfigureret HETAclimate
| afsnittet "FIND ENHED" kan du oprette forbindelse til HETAclimate ved at

indtaste PIN-koden, kun hvis HETAclimate er tilsluttet den samme Wi-Fi som
din smartphone.

12



é ¢ STARTSKARM

HETA 5

Startskeermen giver en oversigt over moduler tilkoblet App'en.

De tilknyttede enheder vises pé startskaermen ved deres ID navn.
Status pa enheden vises péa fglgende made:

O Driftstatus SLUKKET
Driftstatus BLOKERET

© Driftstatus TANDT

© Enheden har ikke forbindelse

¢> Opdatering pakraevet

Co—=

I
o

HET
g (_ X4
M\Adgang til indstillinger
Swipe til venstre
(-

O

13



é ¢ STARTSKARM

HETA 5

Tilfej enhed

)

myHETAclimate

Indstillinger

14

Tryk pa dette ikon for at tilfgje yderligere et Wi-Fi modul.

I denne menu vises enhedens oplysninger, der er knyttet til din app,

herunder ID og PIN.

+ Konto styring: menuen giver dig mulighed for at

oprette en ny konto eller logge ind/ud.

+ Gendan App: menuen giver dig mulighed for at

gendanne app med fabriksindstillinger.

- Genaktiver vejledning: menuen giver dig

mulighed for at genaktivere vejledingen til
fgrstegangs brug af App'en.

- Notifikationsstyring: menuen giver dig mulighed

for at aktivere notifikationer vedr. pilleovnen.

- Skift sprog: menuen giver dig mulighed for at

skifte menusproget.

« App info: menuen giver dig mulighed for at se

oplysninger om versionen af den installerede App
pa din smartphone.

- Download instruktioner: menuen giver dig

mulighed for at downloade brugervejledning
til App'en. Tryk pa gem ikonet for at gemme
manualen pa din smartphone.

« Hjeelpecenter: dbner link til hjiemmeside med

hjeelp og informationer.

—
« Indstillinger
Kontostyring
G




¢ i STARTSKARM
HETA 5
i Denne menu giver dig mulighed for at oprette forbindelse til fglgende

st Emese SMNArt termostater” installeret i dit hjem ved at indtaste brugeroplysninger
for registrerede konti under konfiguration af det samme.

netatmo
Personlig Konto
(oo ]
I
o |

15



6 i ENHEDSINDSTILLING

HETA

Adganag til indstillingsmenuen pé den valgte enhed.

- Enhedsnavn: bruges til at eendre navnet pa den aktuelle

enhed.

- Ikon: skift enhedens displayikon pé startskaerm.

+ Fjernsupport aktiveret: du kan aktivere muligheden

for at modtage teknisk support.

+ Widget: giver dig mulighed for at veelge de widgets,

der vises p& hovedskaermen.

+ Indstillingsmenu: giver dig mulighed for at tilpasse visningen

af menufunktioner. Nogle funktioner er muligvis
ikke tilgaengelige pga. konfigurationen af pilleovnen.

- Instillingsinfo: giver dig mulighed for at tilpasse visningen af

systemveerdier i infomenuen.

- Fjern enhed: giver dig mulighed for at slette en enhed i App'en.

+ Info: teknisk information vedrgrende produktkoden i

bundkortet og firmwareversionen i modulet.

+ Wi-Fi Info: information omkring det netvaerk som Wi-Fi

16

modulet er tilkoblet.




¢ ¢ ENHEDSSTYRING

HETA 5

Driftsstatus:

viser tilstanden pa
pilleovnen og hvilken
funktion der er aktiv,
samt evt. fejlmeddelelse.

Onsket rumtemperatur:
Ved at trykke pad @ i

2 sekunder, aktiverer

du muligheden for at
justere p& den gnskede
rumtemperatur.

Brug © og @ knapperne
eller slide igennem
farvebandet, for at justere
den gnskede temperatur.

Widget:

viser oplysninger relateret til pilleovnen.
Du kan selv bestemme, hvilken widget

der skal vises via menuen E&.

B Rod = OFF: tryk for at
teende pilleovnen.
. Grgn = ON: tryk for at
slukke pilleovnen.

Synkronisering:
den blinkende LED
angiver, at App og Wi-Fi

modulet kommunikerer.

Aktuel rumtemperatur

17



¢ & TIMER OG 24H FUNKTION A3

HETA 5

Ved at gé ind i Timer menuen kan du veelge og indstille i to forskellige tilstande.
Tryk pa ° for at eendre pa den valgte tilstand og dens funktion.

TIMER funktion———» <« 24H funktion
ON OFF
o o

Nar du gar ind i TIMER-funktionen, kan du indstille 3 forskellige tidsrum.

Du kan yderligere veelge imellem tre typer af programmeringer:
+ Ugentlig: Indstilling af alle dage med de samme 3 tidsrum.
+ Daglig: Indstilling af hver enkelt dag

- Weekend: Indstilling af weekend (Iprdag og s@ndag) eller /ﬁ
hverdage (mandag til fredag). -

Hver gang en indstilling/eendring er lavet, sa tryk pd Gem =

knappen.
For at nulstille et tidsrum, slide tidsrummet mod venstre og
tryk pa affaldsspanden.

05:00--09:00
15:00--17:00
20:00--23:30

A O @ i =

O

18



TIMER OG 24H FUNKTION

b %
HETA 5

24H funktionen er en guidet procedure til at styre boligopvarmning ved
indstilling af tider og temperaturer, der svarer til daglige behov.

Guiden stiller et par enkle spgrgsmal om din daglige rutine, hvorigennem
24H kommer med et forslag til den ugentlige tidsplan.

Det er muligt at vaelge en temperatur pa hver af de tre tilgaengelige funktioner.

" Comfort 21°C
\é’ Comfort + 25°C

24H giver dig mulighed for at styre tidsrum selv fra startskaermen:

Veelg eller opret et "\Indstillingsknapper

varmeprogram

Justerbare daglige —1 &

tidsrum

19



¢ & TIMER OG 24H FUNKTION A
HETA 5

1. 24H programstyring: Rullemenuen gverst pa siden viser de programmer,
der er indstillet af dig. Veelg taleboblen for at aktivere program.

Tryk pa ° symbolet for at eendre i programmet.

2. Tilfgj tidsrum: ved at trykke pa kan du opdele et tidsrum som vist nedenfor:

ved at trykke pd

T knappen, kan du dele et
tidsrum op i to, og indstille
dem som gnsket.

20
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TIMER OG 24H FUNKTION

b %
HETA 5

3. Slet et tidsrum: tryk pa @ knappen for at slette et tidsrum, som vist nedenfor:

Tryk pd @ knappen, || -
>for at slette det
pnskede tidsrum. <

4. Opdater &ndringer: Via knappen bliver 24H synkroniseret med enheden.
Husk at trykke pa knappen hver gang en aendring er foretaget.

21



“f)ﬂg TIMER OG 24H FUNKTION

5. Kopier et tidsrum: ved at trykke pa kan du kopiere
de instillede tidsrum fra en dag til en eller flere andre
dage. Husk at bekraefte de foretagede aendringer med
bekraeft nederst péa siden.

6. /Endring af et tidsrum: tryk p3 et tidsrum, for at fa
adgang til at foretage aendringer pa det pageeldende
tidsrum. Husk at bekraefte aendringerne.

............

22



¢ & GRAFISK OVERSIGT il

HETA 5

Denne menu viser graferne over de veerdier, der er logget pa serveren af
Wi-Fi Modulet. To typer visninger er tilgeengelige:

1. Daglig: de viste veerdier er repraesenteret under den daglige drift af pilleovnen.
Du kan se graferne over to tidsrammer; 00:00/12:00 eller 12:00/00:00.
Du kan ogsa veelge at vise pilleovnens driftsstatus (Fra / Normal / Blok osv.)
De registrerede data gemmes i en uge.

2. Periodisk: dette er en grafisk gengivelse af pilleovnens driftstid baseret pa
en uge. De registrerede data gemmes i et ar.

Co—= Co—=

20:01-2021 - 27012021
Driftstimer: 0 h 0 m Driftstimer: 28 h 20 m

A O @ i = A & @ i =

O O

23
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¢ ¢ INFORMATIONSSIDE

Denne side viser den information, der er registreret af bundkortet.
De informationer, der skal vises, kan veelges via indstillingsmenuen.

© www.heta.dk

Ved at bruge knappen =& er det muligt at sende
A en serviceanmodning til HETA support via e-mail.

24
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6 # MENU

HETA 5
P& menusiden kan du fa adgang til:

- Effektstyring: i denne menu er det muligt at eendre effekten pa pilleovnen.
- Termostatstyring: giver dig mulighed for at vaelge primaer termostat.

- Liste med de sidste fejl: her kan du se en liste over de sidst registrerede "fejl".

A O @ i =

25
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HETA

SYSTEMSTRUKTUR

Climate

Die Struktur besteht aus 3 Makrosystemen:

1. WLAN-MODUL: Hardwaregerat, das mit der Hauptplatine zusammenarbeitet und
Uber den WLAN-Router kommuniziert.

2. SERVER IN DER CLOUD: Webserver-Infrastruktur, die Datenspeicherung
ermoglicht und als Kreuzpunkt fir die Fernkommunikation dient.

3. APP: Mobile Anwendung, kostenlos im Google Play Store und App Store
verflgbar, mit der Sie mit dem Pelletofen kommunizieren konnen.

Mit der
Server in der Cloud Hauptplatine
m verbunden
[ =] (
[ =] 2
- HETA S
4G - ADSL WLAN
Externes ~N Lokales —
= Netzwerk o Netzwerk
(’j HETA
== .

Router



¢ £ LOKALE UND FERNVERBINDUNG

HETA 5

Lokale Verbindung
Verbindung zwischen dem WLAN-Modul und der App uber das lokale WLAN-
Netzwerk, aber nur, wenn beide mit demselben WLAN-Netzwerk verbunden sind.

( Q
@ £ v 6
£ erzogerung HETA|

HETA S Oms S

Fernverbindung

Eine Fernverbindung besteht, wenn zum lokalen Netzwerk keine Verbindung mehr
besteht. In diesem Fall nutzt die App Ihre Datenverbindung tber Ihr Mobiltelefon und
kommuniziert auf diese Weise mit dem Server. Die Fernverbindungszeiten kdnnen je
nach Datenverkehr im Netzwerk, Netzwerkkonnektivitat und Datenverkehr zum Server
variieren.

Im schlimmsten Fall kann die Verbindung bis zu 5 Minuten verzogert sein.

3 4
Verzdgerung Verzdgerung =
2 min @ Oms
[ =] HETA
Verzdgerung -5| Verzdgerung >
1 min Oms
~ oy -
2 1

Die Fernverbindung kann nur verwendet werden, wenn
Sie sich zuvor auf dem Server in der Cloud registriert haben!



¢ ¢ MECHANISCHE SPEZIFIKATIONEN

HETA 5

COM-Ports g

Stromversorgung 5V

Gehduse Gehduse aus ABS

Arbeitstemperatur -20° + 60°

Befestigung Selbstschneidende 5-mm-Schrauben

70 mm

. 64 mm .
£ T W oo €
£ ] nH E
o P Q

A Die Funktion des Geriéts ist nur mit den mitgelieferten Kabeln gewdéhrleistet.



¢ § TASTEN UND LED

HETA

(d) HW-Reset-Taste

(a) Strom/Fehler
(b) COM-Verbindung
(c) WLAN-Kommunikation

(e) Konfigurationstaste



& & INSTALLATION
HETA 5

1. SchlieBen Sie das WLAN-Modul an die Stromversorgung an: Die LED (a) muss
leuchten und darf nicht blinken.

2. SchlieBen Sie das WLAN-Modul mit dem mitgelieferten Kabel an den
Pelletofen an: Die LED (b) muss leuchten und darf nicht blinken. Falls sie blinkt,
kann es Probleme mit der Kommunikation mit dem Pelletofen geben. Stellen Sie
sicher, dass der Pelletofen an die Steckdose angeschlossen ist.

3. WLAN-Kommunikation: Die LED (c) muss leuchten, um die Verbindung zwischen
der App und dem Server zu bestatigen.

4. Hardware-Reset-Taste (d): Driicken Sie diese Taste bei anhaltenden Fehlern, und
beginnen Sie das Setup erneut.

blinkt Fehler
Strom

leuchtet OK.

blinkt keine Verbindung zum Pelletofen
COoM

leuchtet Verbindung O. K.

blinkt WLAN ist nicht konfiguriert
WLAN

leuchtet WLAN verbunden
Strom/WLAN  blinkt Konfiguration in Bearbeitung

Wenn das Gerat wahrend des normalen Betriebs offline ist, driicken Sie die
Konfigurationstaste 3 Sekunden lang. Wéhrend der Konfiguration und des
Betriebs kénnen LEDs von leuchtend auf blinkend umschalten.



¢ & NEUES MODUL - WLAN-KONFIGURATION

HETA 5

Neue HETA-Modulkonfiguration
Es wird empfohlen, Ihr Smartphone mit lhrem lokalen WLAN-Netzwerk zu verbinden,
bevor Sie mit dem Setup beginnen.

Wenn Sie die Anwendung starten, konnen Sie die Sprache auswahlen. Die Schritte zur
Konfiguration der HETA-Moduleinheit werden im Folgenden erldutert:

1. Erstellen Sie ein Konto mit einer gultigen
E-Mail-Adresse und einem Passwort lhrer Wahl,
indem Sie alle Felder ausfiillen.

2. Wahlen dem gerat (Erscheint auf dem bildschirm)
"Heta module hinzuflgen” HETA Climate oder
HETAclimate Lite:
Wahlen Sie ,ERGANZE EINHEIT und folgen Sie den
Anweisungen.




NEUES MODUL — WLAN-KONFIGURATION

-
limate

3.

HETAclimate erstellt ein temporares WLAN, das Sie bendtigen, um sich mit lhrem
Smartphone zu verbinden. Um lhr Smartphone mit dem WLAN zu verbinden, gehen
Sie zu WI-FI -> Einstellungen auf Ihrem Smartphone, wo die WLAN-Liste angezeigt
wird und Sie ,4HEAT WI-FI* auswéahlen missen. Wenn Ihr Smartphone darum bittet,
in diesem WLAN-Netzwerk zu bleiben, missen Sie es akzeptieren, da sonst die
Konfiguration nicht abgeschlossen werden kann. Auf diese Weise stellt HETAclimate
eine Verbindung mit der App und dem zugehorigen Konto her.

So aktivieren Sie ,HETA WI-FI mit den verschiedenen Modulen:

» HETAclimate: Driicken Sie Taste (e), die blaue (c) und rote (d) LED blinken
abwechselnd

« HETA Lite: Driicken Sie Taste (b), und die blaue (a) LED blinkt

4.
Geben Sie einen Namen flr das Gerét ein, und geben Sie eine PIN Ihrer Wahl ein.
Jedes HETAclimate Gerat hat seinen eigenen Namen und ein eigenes Passwort.



"f’r“g NEUES MODUL — WLAN-KONFIGURATION

5.
Wenn die App und HETAclimate verbunden sind, werden Sie zu diesem Zeitpunkt

aufgefordert, das Heim-WLAN auszuwahlen, mit dem das HETAclimate Gerét eine
Verbindung herstellen soll.

6.
Stellen Sie sicher, dass das Smartphone mit dem WLAN lhres Hauses verbunden ist

und dass die LEDs korrekt leuchten, und fahren Sie im Setup-Schritt fort.




¢ £ NEUES MODUL - WLAN-KONFIGURATION

HETA 5

Wenn die Konfigurationsprozedur fehlgeschlagen ist, konnen Sie HETAclimate neu
konfigurieren, indem Sie die Taste 10 Sekunden lang gedriickt halten (nur wenn alle
drei grinen LEDs nicht blinken) und dann die Taste (b) 10 Sekunden lang driicken.

Bilder und Beschreibungen kénnen je nach Gerat, das Sie konfigurieren, variieren.

Nachdem die Installation des HETAclimate Gerats abgeschlossen ist, wird
empfohlen, die App zu schlieen und neu zu starten.

Schliellen Sie die App zwischen gedffneten Fenstern im Hintergrund.
Auf Apple Geraten.

10



¢ £ VERBINDUNG ZU EINEM WLAN-KONFIGURIERTEN MODUL AUFBAUEN

HETA

Sie kdnnen auch eine Verbindung extern (lber die Datenverbindung lhres
Smartphones) herstellen, indem Sie die Anmeldedaten des bereits konfigurierten
HETAclimate Gerats eingeben.

Mit demselben WLAN-Netzwerk verbunden. Extern verbunden.

Wenn ein Gerat hinzugefiigt oder gefunden wird, zeigt die Startseite die Liste der
verbundenen Gerate sowie die Haupttemperatur und den Zustand jedes Geréts.

Die verbundenen HETAclimate Gerate werden auf dem Startbildschirm mit ihrem
Identifikationsnamen angezeigt.

Berichtet wird:

Betriebszustand ABGESCHALTET
Betriebszustand BLOCKIERUNG
Betriebszustand ZUNDUNG

Nicht verbundenes oder nicht verfiigbares Gerat.

11



"Si);ng VERBINDUNG ZU EINEM WLAN-KONFIGURIERTEN MODUL AUFBAUEN

« Tippen Sie in der HETA App zweimal auf die Taste Home, um sie zu schlief3en.

Auf Android Geraten

- Tippen Sie auf die untere rechte Taste flr Gerate mit virtuellen Schlisseln oder die
untere linke Taste fur Gerate mit festen Schlisseln.

« Wischen Sie in der Vorschau der HETA App nach links, um sie zu schlief3en.

A Das Verfahren kann von Smartphone zu Smartphone variieren.

Verbindung mit einem konfigurierten HETAclimate

Im Abschnitt ,SUCHE GERAT" konnen Sie eine Verbindung mit
HETAclimate aufbauen, indem Sie die PIN nur dann eingeben, wenn
HETAclimate mit demselben WLAN wie Ihr Smartphone verbunden ist.

12



& & STARTBILDSCHIRM

HETA 5
Der Startbildschirm bietet einen Uberblick tiber die mit der App verbundenen Module.

Die zugehorigen Gerate werden auf dem Startbildschirm anhand ihres ID-Namens
angezeigt.
Der Zustand des Gerats wird wie folgt angezeigt:

© Betriebszustand ABGESCHALTET
Betriebszustand BLOCKIERUNG

© Betriebszustand ZUNDUNG

© Gerat nicht verbunden

¢5 Aktualisierung erforderlich

Co—=

I
o

HETA

R 0«
EL\ Zugreifen auf Einstellungen
Swipe nach links
(-

O
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Tilfej enhed

)

myHETAclimate

Indstillinger
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¢ ¢ STARTBILDSCHIRM

Tippen Sie auf dieses Symbol, um ein weiteres WLAN-Modul hinzuzuftgen.

In diesem Meni werden die Gerateinformationen angezeigt, die Ihrer App
zugeordnet sind, einschliellich ID und PIN.

Kontomanagement: Im Men( konnen Sie ein neues
Konto erstellen oder sich an-/abmelden.

App wiederherstellen: Im MenU kénnen Sie die App
mit Werkseinstellungen wiederherstellen.

Leitfaden erneut aktivieren: Im Meni konnen Sie
den Leitfaden fir die erstmalige Nutzung der App
erneut aktivieren.

Benachrichtigungs-Manager: Im MenU konnen Sie
Benachrichtigungen Uber den Pelletofen aktivieren.

Sprache andern: Im Meni kdnnen Sie die
MenUsprache andern.

App-Info: Im MenU konnen Sie Informationen zur
Version der installierten App auf lhrem Smartphone
anzeigen.

Download-Anweisungen: Im Meni konnen Sie die
Bedienungsanleitung fur die App herunterladen.
Tippen Sie auf das Speichern-Symbol, um die
Anleitung auf Ihrem Smartphone zu speichern.

Help Center: Offnet den Link zur Website mit Hilfe
und Informationen.

—
« Indstillinger

>
>
>
>
>
>
>
>




¢ ¢ STARTBILDSCHIRM

HETA ¢

In diesem Men( konnen Sie eine Verbindung zu den folgenden

st mmesee siNtelligenten Thermostaten” herstellen, die in Threm Zuhause installiert
sind, indem Sie Benutzerinformationen fUr registrierte Konten eingeben,
wahrend Sie diese konfigurieren.

|

Personlig Konto

e e

° |

o b O J
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HETA

GERATEEINSTELLUNG

Climate

Zugriff auf das Einstellungsmeni auf dem ausgewahlten Gerat.

 Geratename: Ermoglicht, den Namen des aktuellen Geréats zu
andern.

« Symbol: Ermdglicht, das Anzeigesymbol des Gerats auf dem
Startbildschirm zu andern.

* Fernunterstiitzung aktiviert: Ermdaglicht, technischen Support
zu aktivieren.

 Widget: Ermaoglicht, Widgets auszuwahlen, die auf dem
Hauptbildschirm angezeigt werden.

* Einstellungsmenii: Ermaglicht, das Anzeigen von Ment-
Funktionen anzupassen. Einige Funktionen sind aufgrund der
Konfiguration des Pelletofens moglicherweise nicht verfiigbar.

« Einstellungsinfo: Ermoglicht, das Anzeigen von Systemwerten
im Infomenl anzupassen.

* Gerat entfernen: Ermoglicht das Loschen eines Geréats in der
App.

* Info: Technische Informationen zum Produktcode in der
Hauptplatine und zur Firmware-Version im Modul.

* WLAN-Info: Informationen tber das Netzwerk, mit dem das
WLAN-Modul verbunden ist.

16




0.1 GERATEMANAGER

B Rot = OFF: Tippen Sie
auf diese Taste, um den
Pelletofen einzuschalten.

Betriebszustand:
Zeigt den Zustand
des Pelletofens und

die Funktion, die aktiv N i )
ist, sowie jede . Griin = ON: Tippen Sie
auf diese Taste, um den

Fehlermeldung an.

g Pelletofen auszuschalten.
Gewiinschte o |
Raumtemperatur: > T -

Synchronisierung:

Durch 2 Sekunden langes \\\\\\\a\\l Die blinkende LED
T?ppgn auf o ak’;ivieren § 21°C zeigt an, dass die App
Sie die Moglichkett, Oy 25T W © und das WLAN-Modul
die gewlinschte 7 \ kommunizieren.
Raumtemperatur e
anzupassen. Verwenden a5
SiedieTasten © und @ || .. . 2
oder wischen Sie durch e M 2avc Aktuelle Raumtemperatur
das Farbband, um die A o @ i =
gewunschte Temperatur

einzustellen. \ O J

Widget:

Zeigt Informationen zum Pelletofen an.
Uber das Men konnen Sie selbst
bestimmen, welches Widget angezeigt

werden soll.

17



¢ £ FUNKTIONEN TIMER UND 24H A

HETA

Im Meni Timer kdnnen Sie die Einstellung in zwei unterschiedlichen Zustanden
vornehmen.
Tippen Sie auf ° , um den ausgewahlten Zustand und seine Funktion zu andern.

Funktion TIMER———» <«———Funktion 24H
ON OFF
o o

Wenn Sie auf die Funktion TIMER zugreifen, konnen Sie drei verschiedene Zeitraume
festlegen.

Sie konnen weiter zwischen drei Arten der Programmierung wahlen:
+ Wochentlich: Einstellen aller Tage mit den gleichen

3 Zeitraumen. / — \

« Taglich: Einstellen jeden Tages.

+ Wochenende: Einstellen des Wochenendes
+ (Samstag und Sonntag) oder der Werktage (Montag ©
bis Freitag).
05:00--09:00
Jedes Mal, wenn eine Einstellung/Anderung o

vorgenommen wird, tippen Sie auf die Taste Speichern.
Um einen Zeitraum zurlickzusetzen, schieben Sie den
Zeitraum nach links und tippen Sie auf den Papierkorb.

A O @ i =

O
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¢ £ FUNKTIONEN TIMER UND 24H A

HETA 5

Die Funktion 24H ist ein gefiihrtes Verfahren zur Steuerung der Wohnungsheizung
durch Einstellung der Zeiten und Temperaturen, die dem téaglichen Bedarf
entsprechen.

Der Assistent stellt ein paar einfache Fragen zu Ihrem Tagesablauf, danach macht die
Funktion 24H einen Vorschlag flr den Wochenplan.
Es ist moglich, eine Temperatur fir jede der drei
verflgbaren Funktionen zu wéhlen.

Eco

" Comfort 21°C
\/‘,’ Comfort + 25°C

24H ermaoglicht Thnen, die Zeitraume Uber den Startbildschirm zu steuern:

Auswahlen oder
Erstellen eines
Heizprogramms

'\Einstellungstasten

Einstellbare _—

tagliche Zeitraume

19



¢ £ FUNKTIONEN TIMER UND 24H 3
HETA 5

1. Programmmanagement 24H: Das Dropdown-MenU oben auf der Seite zeigt
die von Ihnen festgelegten Programme an. Wéahlen Sie die Sprechblase aus, um
die Anwendung zu aktivieren.

Tippen Sie auf das Symbol ° um das Programm zu andern.

2. Zeitraum hinzufiigen: Durch Tippen auf kdnnen Sie einen Zeitraum wie
unten dargestellt aufteilen:

EmoEEas 1
[ - . - |

[ - . - |

Durch Tippen auf die Taste
Wf@** konnen Sie einen
BElN I Em

Zeitraum in zwei Teile
aufteilen und wie gewlinscht
einstellen.

20



HETA 5

¢ £ FUNKTIONEN TIMER UND 24H A

3. Loschen eines Zeitraums: Tippen Sie auf die Taste @ , um einen Zeitraum zu
|6schen, wie unten gezeigt:

Tippen Sie auf die
» Taste ,um

den gewlnschten

Zeitraum zu loschen.

4. Anderungen aktualisieren: Uber die Taste wird 24H mit dem Gerat
synchronisiert.

Denken Sie daran, jedes Mal auf die Taste zu tippen, wenn eine Anderung
vorgenommen wird.

21



¢ E FUNKTIONEN TIMER UND 24H

HETA

5. Kopieren eines Zeitraums: Durch Tippen auf konnen
Sie den eingestellten Zeitraum von einem Tag auf einen
oder mehrere andere Tage kopieren. Denken Sie daran,
die vorgenommenen Anderungen mit der Taste
Bestatigen unten auf der Seite zu bestatigen.

6. Anderung eines Zeitraums: Tippen Sie auf einen
Zeitraum, um Anderungen wahrend dieses Zeitraums
vorzunehmen. Denken Sie daran, die Anderungen zu
bestatigen.

o=

Indstillinger

............

22



¢ & GRAFISCHE UBERSICHT

HETA 5

4l

In diesem Menu werden die Diagramme der Werte angezeigt, die vom WLAN-Modul

beim Server angemeldet sind. Es stehen zwei Arten von Ansichten zur Verfligung:

1. Taglich: Die angezeigten Werte werden wahrend des téaglichen Betriebs des

Pelletofens dargestellt. Sie konnen die Diagramme von zwei Zeitrahmen sehen;

00:00/12:00 oder 12:00/00:00.
Sie kdnnen auch den Betriebszustand des Pelletofens anzeigen (Off/Normal/

Blocked usw.)

Die aufgezeichneten Daten werden eine Woche lang gespeichert.

2. Periodisch: Dies ist eine grafische Darstellung der Betriebszeit des Pelletofens
basierend auf einer Woche. Die aufgezeichneten Daten werden ein Jahr lang

gespeichert.

Co—=

20:01-2021 - 27012021
Driftstimer: 28 h 20 m

A O @ i =

O
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Auf dieser Seite werden die von der Hauptplatine aufgezeichneten Informationen

INFORMATIONSSEITE

angezeigt.
Die anzuzeigenden Informationen kénnen im Einstellungsmenu ausgewahlt werden.

24

© www.heta.dk

Mit der Taste =k ist es mdglich, eine Serviceanfrage
per E-Mail an den HETA-Support zu senden.

-,
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HETA

MENU

Climate

Auf der MentUseite konnen Sie auf Folgendes zugreifen:

* Leistungsregelung: In diesem MenU kann die Leistung des Pelletofens gedndert
werden.

» Thermostatsteuerung: Hier kann ein primarer Thermostat gewahlt werden.

« Liste der letzten Fehler: Hier sehen Sie eine Liste der zuletzt aufgezeichneten
Fehler.

A & @ i

25
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¢ ¢ SYSTEM STRUCTURE

HETA
The structure consists of 3 macro systems:

1. Wi-Fi MODULE: hardware unit that works with the motherboard and
communicates via the Wi-Fi router.

2. SERVER IN THE CLOUD: Web server infrastructure that enables data storage and
serves as a relay for remote communication.

3. APP: mobile application (available for free on Google Play and App Store), which
allows you to communicate with the pellet stove.

Connected to the

Server in the cloud motherboard

s

- ( Q

-] @ g

- HETAS

4G - ADSL Wi-Fi
External — Local network —
= network o p
— 00 o
(-]
Router
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HETA

Climate

LOCAL AND REMOTE CONNECTION

Local connection
The connection between the Wi-Fi module and the app via the local Wi-Fi network
(only if both are connected to the same Wi-Fi network).

( =
Q [

é) g delay 0 ms
- o

Remote connection

The connection is remote when the app is no longer connected to the local network.
In this case, the app uses your mobile phone's data connection and communicates
with the server. Remote connection times can vary depending on data network traffic,
network connectivity, and server traffic.

In the worst case, connections may be up to 5 minutes delayed.

3 4
/_\I
delay =
2 min ﬁ delay 0 ms ’
= ug)'n
delay b delay 0 ms o
1 min
_— oy -
2 1

The remote connection can only be used if you have
previously registered on the server in the cloud!



¢ £ MECHANICAL SPECIFICATIONS

HETA 5

COM port g:igg

Power supply 5V

Cabinet Cabinet in ABS

Working temperature -20° + 60°

Attachment Self-tapping 5 mm screws

70 mm

. 64 mm .
£ T W oo €
£ ] nH E
o P Q

A The device is only guaranteed to function with the cables provided.



BUTTONS AND LEDS

Climate

(d) HW reset button

(a) Power/Error
(b) COM connection

(c) Wi-Fi communication

(e) Configuration button



¢ & INSTALLATION

HETA

1. Connect the Wi-Fi module to the power supply:
LED (a) must be lit and not flashing.

2. Connect the Wi-Fi module to the pellet stove using the cable provided:
LED (b) must be lit and not flashing. If it flashes, there may be communication
problems with the pellet stove. Make sure the pellet stove is connected to
the power outlet and the switch is on.

3. Wi-Fi communication: LED (c) must be lit to confirm a connection between the
app and the server.

4. Hardware reset button (d): Press this button if errors persist and restart the
configuration.

flashing error
Power
lit OK
flashing no connection to the pellet stove
COoM
lit connection OK
flashing Wi-Fi is not configured
Wi-Fi
lit Wi-Fi connected
Power/Wi-Fi  flashing configuration in progress

If the device is offline during normal operation, press the configuration button
for 3 seconds. During configuration and operation, the LEDs can change from
lit to flashing.



¢ ¢ NEW MODULE - Wi-Fi CONFIGURATION

HETA 5

New HETA module configuration
It is recommended that you connect your smartphone to your local Wi-Fi network
before you start the configuration.

When you start the app, you can choose the desired language. The steps for
configuring the HETA module are explained below:

1. Create an account using a valid email address and
password of your choice by filling in the fields.

2. Choose between ‘FIND DEVICE and 'HETAclimate’.
HETA Climate or HETAclimate Lite:
select 'ADD HETAclimate' and follow the tutorial.




NEW MODULE - Wi-Fi CONFIGURATION

-
limate

3.

HETAclimate creates a temporary Wi-Fi connection that you must connect to

on your smartphone. To connect your smartphone, go to Wi-Fi -> Settings on

your smartphone. From the Wi-Fi list, select ‘4AHEAT WI-FI'. If your smartphone
asks to remain connected to this Wi-Fi network, you must accept this, otherwise
configuration cannot be completed. HETAclimate can then connect to the app and
the linked account.

To activate 'HETA WI-FI" with the various modules:

» HETAclimate: Press button (). The blue (c) and red (d) LEDs start flashing
alternately

* HETA Lite: press button (b), and the blue LED (a) starts flashing

4.
Write a name for the device and enter a PIN of you choice.
Each HETACIlimate device has its own name and password.



“f’r“g NEW MODULE - Wi-Fi CONFIGURATION

5.
Once the app and HETAclimate are connected, you will be asked to select the home

Wi-Fi system that the HETAclimate device should connect to.

6.
Make sure that the smartphone connects to your home Wi-Fi and that the LEDs

change and continue in the configuration step.




¢ £ NEW MODULE - Wi-Fi CONFIGURATION

HETA 5

If the configuration procedure fails, you can reconfigure HETAclimate by pressing and
holding the button for 10 seconds. (Only if all three green LEDs don't flash) And then
press button (b) for 10 seconds.

The screens and descriptions may vary depending on the device you are configuring.

Once installation of the HETAclimate device is complete, it is recommended that you
close the app and restart it.

Close the app between open windows in the background. On Apple devices.

10



¢ g CONNECT TO A CONFIGURED Wi-Fi MODULE

HETA

You can also connect remotely (using your smartphone’s data connection) by
entering the login details for a HETAclimate device you have configured.

You can also connect remotely (using your smartphone’s data connection) by
entering the login details for a HETAclimate device you have configured.

Connected to the same Wi-Fi network. Connected remotely.

When a device is added or found, the home screen displays the list of connected
devices, and the main temperature and status for each.

Linked HETAclimate devices appear on the home screen using their identifying name.
The app reports:

Operating state OFF

Operating state BLOCKED

Operating state ON

Not connected or unavailable device.

11



“f);“g CONNECT TO A CONFIGURED Wi-Fi MODULE

+ Double-tap the Home button in the HETA app to close it.

On Android devices

- Tap the lower-right button for devices with virtual keys or the lower-left button for
devices with fixed keys

+ Swipe left on the preview of the HETA app to close it

A The procedure can vary from smartphone to smartphone.

Connection to a HETAclimate device that is already configured

In the 'FIND DEVICE’ section, you can connect to a HETAclimate device by entering
the PIN (if HETAclimate is connected to the same Wi-Fi as your smartphone).

12



6 ¢ HOME SCREEN

HETA 5

The home screen shows a list of modules connected to the app.

The linked devices are shown on the home screen using their ID name.
The status of each device is displayed as follows:

© Operating state OFF
Operating state BLOCK
© Operating status ON
© Not connected or unreachable device
¢5 Updating required

Co—=

|
o
HETA
g ﬁ X4
EL\ Accessing settings
Swipe left
-

13
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o2
myHETAclimate

Indstillinger
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HOME SCREEN

Tap on this icon to add another Wi-Fi module.

This menu displays the device information associated with your app,
including the ID and PIN.

Account management: this menu allows you to e N
create a new account or log in/out. _l
« Indstillinger

Restore app: this menu allows you to reset the app
to factory settings.

Reactivate guide: this menu allows you to
reactivate the guide to using the app for the first
time.

Notification management: this menu allows you to
enable notifications regarding the pellet stove.

Change language: this menu allows you to change
the menu language.

App info: this menu allows you to view information
about the version of the app installed on your

smartphone. \ O J/

Download instructions: this menu allows you to
download a user guide to the app. Tap on the save
icon to save the manual on your smartphone.

Help centre: opens a link to a website with help
and information.



HOME SCREEN

I
limate

HETA 5

i It allows you to connect to the management applications of the smart
st Emesee | thErmostats installed in you home system. To connect to the smart
thermostats, enter the account credentials you recorded when setting it

up.

— —

|

Personlig Konto

Lo ]
e e

° |

o J O J
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HETA

DEVICE SETTINGS

Climate

Access to the settings menu on the selected device.
Device name: used to change the name of the current device.
Icon: change the device's display icon on the home screen.

Remote support enabled: you can activate the option to
receive technical support.

Widget: allows you to select the widgets that appear on the
main screen.

Settings menu: allows you to customise how menu features
are displayed. Some features may not be available due to how
the pellet stove is configured.

Settings info: allows you to customise how system values are
displayed in the info menu.

Remove device: allows you to delete a device in the app.

Info: technical information related to the product code in the
motherboard and the firmware version in the module.

Wi-Fi info: information about the network to which the Wi-Fi
module is connected.

16




HETA

) i DEVICE CONTROL

Operating status:
displays the status of

the pellet stove, which
function is active and any
error message..

Desired room temperature:
Press the @ icon for

2 seconds to activate
adjustment of the desired
room temperature.

Use the © and @ buttons
or slide the coloured band
to adjust to the temperature

you want.

Widget:

displays information related to the pellet
stove. You can decide which widget to

display using the menu - |

B Red = OFF: press to
turn on the pellet stove.

. Green = ON: press to
turn off the pellet stove.

Synchronisation:

if the LED is flashing
it means the app and
Wi-Fi module are
communicating.

Current room
temperature

17



¢ £ TIMER AND 24H FUNCTION A

HETA

From the Timer menu you can select and change settings in two different modes.
Press ° to change the selected mode and its function.

TIMER function———» <« 24H function
ON OFF
o o

When you enter the TIMER function you can set three different time periods.

You can further choose from three types of programming:
+ Weekly: Set the same three time periods for all days.
« Daily: Set each day separately

- Weekend: Set time periods for the weekend (Saturday and /ﬁ
Sunday) or weekdays (Monday to Friday).. -

Each time you change a setting, press the Save the button. -
To clear a time period, slide it to the left and tap the waste
bII’] 05:00--09:00

15:00--17:00
20:00--23:30

A O @ i =

O
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o £ TIMER AND 24H FUNCTION

&

The 24H function is a guided procedure for controlling home heating by setting times

and temperatures to match your daily needs.

The guide asks a few simple questions about your daily routine, and will then suggest

a weekly schedule.
You can choose a temperature for each of the three available functions.

" Comfort 21°C
\é’ Comfort + 25°C

24H mode even lets you control the time period from the home screen:

Select or create a "\Setting buttons

heating programme

Adjustable daily Y @

time periods

19



o £ TIMER AND 24H FUNCTION &)
HETA 5

1. 24H programme control: The drop-down menu at the top of the page shows the
programmes you have set. Select the cloud to enable the programme. Press on

the ° symbol to change the thermostats or powers of each band.

2. Add time period: tap to split a time period as shown below:

press the button to split a
> time period into two and set
them as desired.

20



o £ TIMER AND 24H FUNCTION &)
HETA 5

3. Delete a time period: press the @ button to delete a time period, as shown
below:

time period.

PR ¢
-

———— Press the @ button’_i@
> to delete the desired

4. Update changes: Press the button to synchronise 24H mode with the device.
Press this button every time you make a change.

21
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5.

6.

22

E TIMER AND 24H FUNCTION

Copy a time period: press to copy the set time
period from one day to one or more other days. Confirm
the changes made by tapping confirm at the bottom of
the screen.

Change a time period: tap on a time period to make
changes to it.
Remember to confirm your changes.

............




6 i GRAPHS 4l

HETA 5

This menu displays graphs of the values logged on the server by the Wi-Fi Module.
Two views are available:

1. Daily: the values shown represent the daily operation of the pellet stove.
You can see the graphs for two time frames — 00:00 - 12:00 or 12:00 - 00:00.
You can also choose to view the operating status of the pellet stove
(Off / Normal / Blocked, etc.)

The data is stored for one week.

2. Periodic: this is a graph of the pellet stove's operating time on a weekly basis.
The data is stored for one year.

Co—= Co—=

20:01-2021 - 27012021
Driftstimer: 28 h 20 m

A O @ i = A & @ i =

O O
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¢ £ INFORMATION SCREEN

HETA

Denne side viser den information, der er registreret af bundkortet.

This menu displays graphs of the values logged on the server by the Wi-Fi Module.
Two views are available:

The button =&& can be used to send
a service request to HETA support via email.

24
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HETA

MENU

Climate

On the menu screen you can access:
Power control: use this menu to change the power output of the pellet stove.
Thermostat control: allows you to choose primary thermostat.

List of recent errors: displays a list of the last recorded ‘errors’.

A O @ i =
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